e Home Office, Cloudwork, Lieferdienste

* Arbeitsschutz flir mobil Beschaftigte
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Was zeigt google an?

Top-Unternehmen warten auf Dich — jetzt auf neue
Stellenangebote HOME OFFICE bewerben!

Mache den ersten Schritt — 80.000 offene Stellen warten
auf Dich.

Wir haben mehr als 6.000 Jobs, bei denen Du im
Homeoffice arbeiten kannst.
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Angehote

* Sachbearbeiter Dateneingabe und —pflege
e Kundenbetreuer im Home-Office

e Sachbearbeiter Homeoffice
 Finanzbuchhalter Homeoffice
* Rechtsanwaltsfachangestellte im Homeoffice

* Interviewer im Homeoffice
 und immer wieder Dateneingabe im Homeoffice



Was ist (nicht) geregelt?

e Wer stellt die Technik?

* Wer Ubernimmt Kosten fur Miete, Energie und
Internetgeblhren?

* Erfassung der Arbeitszeit

 Welche Regelung gelten fur Arbeitsunfalle im Home-
Office?
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Mohile Arbeit

,Mobile Arbeit bezeichnet Arbeit aulRerhalb der
eigentlichen ersten Arbeitsstatte — von zuhause aus oder
von unterwegs. Zu mobiler Arbeit zahlt auch die Arbeit
auf Dienstreisen, im AulRendienst oder beim Kunden.”
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Cloud Work: Online vermittelt & online abgewickelt

,Bei Cloud Work handelt es sich um eine Plattformen, die
bezahlte Dienstleistungen vermittelt. Diese sind allerdings nicht
ortsgebunden, sondern ortsunabhangig und werden
ausschlielSlich Gber das Internet vermittelt und erledigt. Zu den
Cloud Work Plattformen gehoéren unter anderem Freiberufler-
Marktplatze, Kreativwettbewerbe oder andere Kleinstaufgaben,
wie das Eintragen von Adressen in Webkataloge.”



Crowdwarker;: Online yermittelte Auftrage

Bei dem Konzept der Crowdworker offeriert eine anonyme
Masse an Freiberuflern ihre Arbeitskraft auf virtuellen
Plattformen. Unternehmen vergeben Aufgaben und Auftrage oft
kurzfristig an die Crowd, die diese dann abarbeitet.

Dahinter stehen Menschen, die z.Bsp. Pizza ausliefern oder fir
Essenslieferdienste wie Lieferando arbeiten, die Fenster putzen
oder Ubersetzerinnen, die online ihre Auftrige entgegennimmt.



Was sind die Vorwdurfe?

* Billiglohne

* Unterschreitung des gesetzlichen Mindestlohns

* Leistungsdruck

* Keine soziale Absicherung, Sozialversicherungsbetrug
* Menschenunwirdige Unterbringung

* Desolate Schlafplatze werden in Rechnung gestellt und direkt vom Lohn
abgezogen

* Schwarzarbeit
* |llegale Beschaftigung
e Beschaftige miussen fir Schaden haften, fur Schaden wird Geld direkt

vom Lohn abgezogen E
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Was sind die Vorwurfe

* Scheinselbstandigkeit
— Fahrzeuge, Versicherungen, Kraftstoff missen selbst
bezahlt werden (Amazon Flex)
 Sammlung von personlichen Daten durch
Subunternehmer und Weitergabe an den
Auftraggeber — Verstol’ gegen die
Datenschutzgrundvorordnung (DSGVO)
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Ver.di Forderungen zum Homeoffice

e Die vereinbarte Arbeitszeit, Pausen- und Ruhezeiten sind einzuhalten. Die
Arbeitszeitgesetze und -regelungen bspw. in Tarifvertragen gelten auch im
Homeoffice. Die Arbeitszeit ist vollstandig zu erfassen.

 Es konnen Rahmen- und Kernarbeitszeiten vereinbart werden, in denen die
Beschaftigten erreichbar sind. Der Betriebs- wie auch Personalrat haben bei der
Festlegung von Beginn und Ende der Arbeitszeit und bei der Verteilung
derselben auf die ein umfassendes Mitbestimmungsrecht. Sie sollten fir
Homeoffice auch Regelungen dartber abschlielRen, in welchem Zeitfenster
diese zu erfolgen hat, wann die im Homeoffice Beschaftigten erreichbar sein
mussen.

 Aulierhalb der Arbeitszeit hat der Arbeitgeber keinen Anspruch darauf, dass die
Beschaftigten bspw. per Telefon oder E-Mail erreichbar sind.

* Das Diensthandy sollte zum Feierabend ausgeschaltet werden. E



Was fordert ver.di?

e Recht auf selbstbestimmtes Homeoffice und mobile Arbeit

* Arbeitsvertrage fur alle - Festanstellungen statt
Auftragsvergabe an Sub- und Sub-Sub-Unternehmen und
Soloselbstandige

e Tarifvertrage

e Betriebsrate/Mitbestimmung

e Tariftreuegesetz

* Allgemeinverbindlichkeitserklarung von Tarifvertragen
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Was fordert ver.di?

 Aufnahme von Soloselbstandigen in die gesetzliche
Rentenversicherung und Unfallversicherung —
Plattformbetreiber (Auftraggeber) sind an den Kosten zu
beteiligen.

 Nachunternehmerhaftung fur die Zahlung von
Sozialversicherungsbeitragen bei Subunternehmen

 Mehr Betriebsprufungen in der Paketbranche, um
scheinselbstandige Beschaftigungsverhaltnisse aufzudecken
und zu beenden. (personelle Verstarkung des Zolls,
Sprachkenntnisse miissen vorhanden sein.) E



e Plattformen durfen nicht mit den
niedrigsten Lohnen und dem
schlechtesten Schutz miteinander
konkurrieren.” iusets e, mevon 27.11.200
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https://www.mdr.de/sachsenradio/programm/sendungen/dienstags-direkt-logistik-100.html

Bestellt und (aus-)geliefert - Amazon und seine Fahrer | Doku — YouTube
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https://www.mdr.de/sachsenradio/programm/sendungen/dienstags-direkt-logistik-100.html
https://www.youtube.com/watch?v=OifPw-nGL_0
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